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74k, ktery vi a zna, aneb vyznam podnétné interakce pro

efektivni komunikaci v primarni Skole

Dominika Provazkova Stolinska
Univerzita Palackého v Olomouci
Uvod

Problematika komunikace a interakce mezi ucitelem a zakem je v soucasnosti
velmi aktudlni. Obzvlast nabyvd na vyznamu vramci oblasti feSené
v projektu Puberta — soucast sexualni vychovy v systému ceského a ¢inského
Skolstvi ¢. IGA_PdF 2015 007, kdy nosnym tématem je sexualni vychova.
Ta je v obecné roviné Casto napadana ¢asti rodi€ovské i jiné vefejnosti se
zdivodnénim, Ze je zejména ve $kole zbyte¢na a neti¢inna. Garance sexualni
vychovy ve $kole mimo jiné vyplyva z pozadavku odbornosti, a to vzhledem
ke specifickym pedagogicko-psychologickym zvlastnostem zaki (napf.
Langmeier, Krejcitova, 2006) a nutnosti respektovani humanizacnich kritérii

a etickych zasad. Komplexni sexudlni vychova véetné problematiky o
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ajeho rodina by mély umét vzajemné komunikovat v oblasti sexualni
vychovy, tedy i v oblasti problematiky puberty, ale casto se objevuji
problémy spojené se zabranami rodi¢t v komunikaci s ditétem (Raskova,

2013).

Tyto nedostatky je mozné eliminovat podporou komunikace mezi rodinou
a Skolou a rozvojem efektivni komunikace mezi ucitelem a Zikem. Jako
pozitivni pro tyto Ucely muze zapUsobit fakt, ze z vyzkumi vyplyva, ze
hlavnim aktérem, ktery tidi pedagogickou komunikaci v edukac¢nim procesu,
je ucditel. UrCuje predevSsim zdmér a ¢as komunikacéni aktivity. V kontextu
s pozadavky soudobé kurikularni reformy je mozné hodnotit posun v oblasti
komunikace mezi ulitelem a Zakem v tom smyslu, Ze dnes ma také zak
vytvofen dostateCny prostor pro vysloveni vlastniho pozadavku uditeli
a poskytuje zpétnou vazbu na reakci ucitele (Stolinska, 2009). Tento jev je
mozné vnimat jako predpoklad k pfijeti partnerského statusu obéma
hlavnimi Ciniteli edukacniho procesu a intervenovat tak piekazky pro

komunikaci v problematice tak specifické jako je sexudlni vychova.

Je tedy nesmirné dilezité vytvofit vhodné prostiedi pro moznost uplatiovani
partnerského pfistupu. Aktudlnim trendem v souladu s filozofii soudobé

Skolské reformy je realizace interaktivniho vyucovaciho procesu.
1 Interaktivni vyucovaci proces

Novodobé vzdélavani v Ceské republice stoji na zékladech pedagogického

konstruktivismu. Tento proud klade nejvétSsi diraz na objevovani,
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rozsifovani a pietvafeni struktur (obrazi svéta) v procesu udeni’. Poznavani
se d¢je konstruovanim tak, ze fragmenty novych informaci si poznavajici
subjekt fadi do jiz existujicich smysluplnych struktur. Tomu jsou
ptizpusobeny i didaktické postupy. Pedagogicky konstruktivismus nesmétuje
k pfedavani jediné pravdy. Trendem naSich dneSnich vzdélavacich cilu je
vybavit Zaka schopnosti orientovat se ve velkém mnoZstvi poznatku a
naucit se je spravné vyuzivat. Ve Skole se realizuje pedagogicky
konstruktivismus v podobé prileZitosti ke stietavani nazord, myslenek a

origindlnimu porozuméni danému problému.

Schéma ¢&. 1: Interakeni struktura v interaktivni vyuce

251659264
- 4_//—" strukturace —
UCITEL ZAK

|
\ kladeni pozadavku

odezva (plnéni/neplnéni)

zpétna vazba

Jak vyplyva ze schématu, Zak se dnes stava inicidtorem ucebni aktivity.
Podéava navrhy, spoluvytvaii a spolupodili se na vedeni edukac¢niho procesu.
Pfesto (nebo mozna pravé proto), ze do Cela vedeni se dostava zak, je

nezbytné, aby respektoval ucitelova pravidla.

? Oproti diive upfednostiiované transmisivni pedagogice
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Se zménou ulohy ucitele vtéto oblasti mohou vyvstat (mnohdy jisté
opravnéné) obavy, Ze tento zpUsob fizeni edukacniho procesu mutize vést
k chaosu, nekazni ¢i rozkladu vyucovacich hodin. Jedna ze slozek, ktera
kompetici). Je to specificky druh interakce. Vytvaii navyk pfijimat spolecné
cile, pficemz vyuziva jedinecnosti individui k jejich dosahovani, a buduje
pocit spoluzodpovédnosti za vysledky (Reforma skolstvi v Ceské republice,
20006).

Otazkou vsak zlstava, zda se realné prostiedi bézné praxe alespon ptiblizuje

reformni vizi.
2 Vyzkum interakce ucitel-zak
2.1 Design vyzkumu

V kontextu stouto otazkou byl realizovan vyzkum kvantitativniho
charakteru s kvalitativnimi prvky. Muize byt povazovan za
transdisciplinarni vzhledem k tomu, Ze se opira o poznatky z védeckych
disciplin zékladnich a hrani¢nich (jako napf. primarni pedagogika, vzdélavaci
politika, dé&jiny pedagogiky a Skolstvi, pedeutologie, pedagogické a vyvojova
psychologie, filozofie vychovy ad.). Na podklad¢ dalsiho tfidéni je mozné
tento vyzkum hodnotit jako evaluaéni a terénni. Vyzkumné strategie byly
zvoleny na zakladé poznatkd teoretickych vychodisek a analyzy trovné
zkoumané problematiky ve vyzkumech vtuzemsku a zahrani¢i, a
konzultovany byly s odborniky zoblasti metodologie pedagogického

vyzkumu.
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Vzhledem k zaméteni prace (tedy na oblast primarni pedagogiky) probihalo
vyzkumné Setfeni na 1. stupni zakladnich §kol. Do vyzkumného vzorku
byly vybirany zakladni $koly Moravskoslezského a Olomouckého kraje.
Skoly byly uréeny viceniasobnym vybérem. Celkem se vyzkumného 3etfeni
zOcastnilo 50 tfid (= 50 ucitelt a 944 zakh). Vyzkumné Setfeni mélo
dlouhodoby charakter — probihalo v pribé&hu 3 let. Data byla sbirana ve vSech
ttidach primarni skoly a v odlisnych typech Skol. Tato strategie byla zvolena
z divodu moznosti generalizace 1daji, a také pro ucely porovnavani

vysledkt (vzdy u vybranych kritérii).

V souladu s aktualné feSenou problematikou byly zcelkovych vysledki

Setfeni vybrany kategorie reagujici na tyto vyzkumné otazky:

Otazka ¢&. 1: Jaké prvky pedagogického pusobeni byvaji uiteli nejcastéji

voleny?

Otazka €. 2: Jaky vliv maji ucitelem zvolené styly fizeni vyucovaciho

procesu na interakci mezi ucitelem a zdkem?

S cilem co nejefektivnéji zachytit hlavni feSenou problematiku byla zvolena
standardizovana behavioralni technika. Jedna se o typologicko-interakéni
vyzkumnou techniku, ktera byla v 80. letech 20. stoleti zkonstruovana
Pelikanem. Prostiednictvim zaznamového archu sestaveného pro tuto
standardizovanou pozorovaci techniku je mozné zachytit, jaké styly fizeni
vyucovaciho procesu voli ucitel a jaky vliv ma tento styl na interakci mezi

nim a Zakem.
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2.2 Analyza a interpretace vysledkii vyzkumného Setfeni

Graf ¢. 1: Index pedagogické polarity
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Index dominativni interakce vypovida o pFijeti ¢i nepFijeti ucitelova
pusobeni pii uZziti autoritativniho Fizeni. Pohybujeme se ve stale stejném
intervalu jako pro index celkové interakce, pficemz naméteny byly hodnoty

od -0,132000 do 0,880000 se stiedovou hodnotou 0,426831.

Zde se specifikujeme na efektivitu interakce u konkrétniho stylu fizeni.
Namétené hodnoty se opét pohybuji od pruméru azZ k horni hranici, coz
znamena, Ze i tento zpusob pusobeni byl volen vhodné, protoze byl zaky

velmi dobfe pfijat.

Graf ¢. 4: Index integrativni interakce
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Dle predstavy kurikularni reformy o charakteru a procesu interakce mezi
ucitelem a zakem, by mélo dochazet k akcentaci a proporcionilnimu
vyvaZeni vztahu a aktivity téchto dvou cinitelii edukacniho procesu.

Z vyzkumného Setfeni vyplynuly nasledujici vysledky:

Otazka ¢&. 1: Jaké prvky pedagogického pusobeni byvaji uiteli nejcastéji
voleny?

Z vysledkt vyzkumu je mozné fici, zZe ucitelé dnes neuZivaji jednoznacné
ani jeden z krajnich styli fizeni (autoritativni x demokraticky). Nejcetnéjsi
hodnoty vypovidaji o nevyhranénosti — tedy o wuZivani prvkia obou
protipolovych styli fizeni. Strategie volby jednotlivych prvkia je vSak
pomérné dobfre Citelna. Volba zavisi na ¢asti a typu hodiny. V okrajovych
Castech hodiny a ve vyuce hlavnich pfedméti se kumulovala vétsi Cetnost
uziti prvki autoritativniho ptisobeni. Ucitelé tak usmérnovali tfidu vybizenim
k pozornosti, pfipadné podnécovali a regulovali kdzen. Zatimco v pribéhu
hodiny a ve vyuce vychov ucitelé volili spiSe prvky demokratického

pusobeni.

¥

Otazka €. 2: Jaky vliv maji ulitelem zvolené styly fizeni vyucovaciho

procesu na interakci mezi ucitelem a zdkem?

Vysledky vyzkumu prokazaly, ze ucitelé volbu prvku jednotlivych styli
Fizeni vyucovaciho procesu volili efektivné, protoZe ucitelovo piisobeni
bylo Zaky velmi dobfe pFijimano. Na zakladé vyhodnocenych dat je mozné
hodnotit, ze cilené piisobeni bylo zadky plné respektovano, at’ bylo uzito
prvki jednoho ¢i druhého stylu fizeni. Prvky autoritativniho Fizeni ucitelé
efektivné volili predev§im v situacich potfeby zvySeni pozornosti, zajisténi

C¢iudrzeni kézné. Ale v pripadé uziti demokratického Fizeni byla
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efektivita interakce jeSté vyraznéjsi. Namétené hodnoty totiz ve vysokém

poctu dosahovaly samotné horni hranice intervalu svédcici o uspésnosti.

Tyto informace jsou velice podnétné pro ucely feSeni projektu (a specificky
pro realizaci sexualni vychovy), protoze zde je patrnd snaha ucitell o
vytvafeni pfiznivého klimatu. Prvky autoritativniho ptisobeni jsou

povazovany spiSe za prostiedek k efektivni organizaci edukaéniho procesu.

Z vysledkt vyzkumu fesené¢ho v realném prostiedi edukacniho procesu, a to
predevsim v kontextu specifik komunikace a interakce, je mozné dale
vychazet pfi rozvoji podnétnych vztahti mezi skolou a rodinou (resp. mezi
ucitelem a rodi¢i zaka). Jediné spoluprace téchto aktéri mulze podpofit

realizaci sexualni vychovy na odborné urovni.
3 Komunikace mezi u¢iteli a rodici

Vysledky vySe zminovaného vyzkumu vytvaii pro feSeni grantového
projektu zakladnu pro oblast komunikace uvnitt tfidy. Je mozné hodnotit, ze
puda pro realizaci sexudlni vychovy ¢i feSeni jinych problematickych témat
ve vyuce je pfipravena. AvSak jak jiz bylo feceno, problémy v této oblasti

nastavaji ve chvili, kdy dochézi ke komunikaci s rodi¢i.

To je oblast, ke které bude dale sméfovat pozornost pii FeSeni projektu.
Protoze, jak uvadi Pricha (2000), mnozi pedagogové tvrdi, Ze bez dobrych
vztahi a kooperace mezi rodi¢i a Skolou nemlze uspé$né fungovat
vzdélavani mladeze. K tomuto poznani se vSak pedagogika v Ceském
prostiedi dopracovala az pomérné nedavno. Dfive pfevladalo pojeti, Ze role

rodict a skoly jsou dvé oddelené aktivity — tlohou Skoly je vzdélavat a
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ulohou rodiny vychovavat. Teprve od 80. let 20. stoleti se zacalo toto

presvédceni opoustét.

Realita vSak nebyva vzdy jednoducha. Zasahuje zde totiz Fada vliva -
postoje, nazory i piedsudky rodicl a vefejnosti vici konkrétni $kole nebo
ucitelim; rozdilné vychovné styly uplatiované v rodinach pfi vychove déti;
misto, které zaujima Skolni vzdélavani v hodnotovém zebficku rodin aj. Jako
vyznamné se jevi predev§im snaha o vzajemnou kooperaci pfi napliiovani

stejného cile - rozvoje ditéte.

Hovofime-li o problémech odlisnych ocekavani obou prostiedi, ve kterych se
dit¢ rozviji, je na misté podivat se na konkrétni pohledy: Jaké Skoly chtéji

rodic¢e? a Jaké rodice chce Skola?

Zde budeme vychazet z vyzkum, které ve své kapitole zminuje Mecnerova
(In Pedagogika III., 1996). Nejprve se zaméfime na odpovédi na prvni otazku

- Jaké skoly chtéji rodice?

S pocatkem reformnich myslenek se zacala také rodi€ovska verejnost zajimat
o myslenku plurality ve vzdélavani. Zasadni posun v zajmu rodict o skolu je
spatfovan v reakcich na transformaci ceského skolstvi. Z vysledkd vyzkumu
Skupiny pro nezavislou socidlni analyzu (AISA) vyplynulo, Ze 34 %
rodiCovské populace (oznafenych typem obecné liberalni) reaguje na
pfipadnou zasadni transformaci $kolského systému pozitivné a podporuje ji,
prestoze vétSina respondentll této skupiny ma k soucasnému Skolstvi
tolerantni vztah. 16 % dotazovanych (typ radikaln€ liberdlni) vyjadrilo
naprosto jednoznac¢né podporu radikalni transformaci ceského Skolského
systému a zaroven projevilo pomérné ostrou kritiku soucasné skoly za to, ze

potlacuje osobnost a individualitu ditéte. Tii Ctvrtiny respondentt této
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skupiny zaroven vyjadfily potiebu mit vétsi vliv na vyuku svych déti ve
Skole. Druha polovina respondentd se vyjadifovala proti decentralizaci

Skolstvi a podpofila ptivodni - tradi¢ni Skolsky systém.

Organizace OECD se ve svém vyzkumu zase zamefila na ocekavani rodicua -
jaké nejdualezitéjsi oblasti by mély byt u déti skolou rozvijeny. V zavéru jich
vydefinovali 8. Nasledujici tabulka prezentuje ziskané vysledky:

e s

Tabulka €. 1: Které vlastnosti a schopnosti ma $kola dle rodic¢u rozvijet

Podil respondentit povazujicich

i pnost za pod ou

. Viastnost/schopnost nebo velmi dileziiou

i I prﬁmér 2enﬁ ’ ‘

| OECD

§ eobedivers iékb S I - SR ;!6 ““““““““““
séﬁoﬁn;st Zit s lidmi z riznych vrstev 81 56

i - porozuméni Zivotu v jinych zemich 64 : 37
B zdravy Zivotni sty 75 1 4‘0‘ ‘ >
! - schopnost byt dobrym obZanem 75 ’ 56

- schopnosti duleZité pro dalsi studum | 81 80

ZDROI: Priccha, 1997

Vv

Druhou otazkou, na kterou se zde zaméfime, je: Jaké rodice chce Skola?

Nejprve si musime uvédomit, ze systém zakladniho Skolstvi je jiZ na mnoha
urovnich transformovan. Jak po vn&jsi tak vnitini strance. Jako jeden
z dulezitych prvkd promény bychom méli vnimat existenci a staly narist
inovativnich prvki ve vzdélavani a alternativnich typt Skol. Filosofie
kazdého typu Skoly s sebou pfinasi odlisné pozadavky na rodice a predstavu
ojejich vlivu na organizaci $koly. Mecnerova (In Pedagogika III., 1996)

cituje Rydla, ktery konstatuje, ze pokud vlibec pfipustime, Ze pravo rodicii na
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informace a jeho naplnéni je jiz prvnim stupném spoluprace se Skolou. Tu je

mozno rozdélit do 4 stupnd:
1. Pravo byt informovan

2. Pravo zOcCastiiovat a podilet se na akcich skoly (poradach a

konferencich, diskutovat o problémech vychovného charakteru)
3. Pravo spoluicasti a také spoluzodpovédnosti

4. Pravo samospravné a sebeurcujici (u nés zatim vyjimka)

Jednd se o zakladni trovné vlivu rodicd na Skolskou organizaci. Kvalita
arozmér naplnéni jednotlivych stupiii jiz zalezi na subjektivnim pojeti
vedeni S$kol, coz vyplyva nejen zpojeti fediteld skol, ale predev§im
z konkrétniho typu Skoly. Tuéné zvyraznény byly oblasti, které se nejvice

vztahuji k nami feSené problematice.

Podnétnost spoluprace mezi rodinou a Skolou je neoddiskutovatelna.
Vychazime ze skutecnosti, ze Skola deklaruje instituci fizené komplexni
vzdélavani, jez vychazi ze Skolské politiky kazdé zemé. Kromé tradi¢nich
funkei Skoly se v reakcich na aktuality ve spolecnosti objevuji i nové funkce

a hlavni ukoly. Ty definoval Husén a kol. (In Malach, 2004):

e Skola prispiva k celkovému rozvoji jedince - poskytuje poznatky a

specialni dovednosti, které nelze ziskat pouhou zkusenosti mimo $kolu.
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e Skola je ochrannym zafizenim - chrani pred S$patnymi piiklady
dospélych, garantuje ditéti piiznivé prostiedi do doby, nez jsou schopni

stat na vlastnich nohach.

e Skola formuje lidskou bytost - formuje mladou generaci podle uréitych

norem a hodnot.

e Skola je néstrojem socialni politiky - ptipravuje dité na budouci
fungovani na trhu prace, pro dalsi vzdélavani v profesich, potlacuje

nezdravé socialni jevy jako koufeni, drogy atp.

e Skola je soucasti zivotniho prostiedi - déti travi ve $kole vétsinou 11 -
13 let a ztoho vyplyva pozadavek zajisténi kvalitniho prostfedi pro

jejich vyvoj.

Je neoddiskutovatelné, Ze Skola pfi procesech pusobeni na dité zastava roli
sekundarniho prostfedi a rodina pfedstavuje primarni prostifedi. Na druhou
stranu se jednd o promyslené cilevédomé a zdmérné plsobeni na rozvoj
jedince. Chceme-li tedy ditéti poskytnout odbornou pripravu v této
specifické oblasti, méli bychom hledat oboustranné pfijatelné hledisko

odpovidajici priniku pohledu jak skoly, tak i rodiny.
5 Zavér
Clanek ma kontextualni charakter. Na podkladé prezentace vysledkd

vyzkumného Setfeni jsme se zaméfili na reflexi moznych podminek, které

vytvareji pfilezitost pro TfeSeni specifickych pedagogickych situaci.
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Vyzkumné Setfeni pfinasi vstupni informace pro feSeni grantového projektu a

rozsifuje teoretickou bazi o empiricka data.

Z vysledktt vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze vredlném prostiedi Ceské
primarni $koly se interakce mezi ucitelem a zdkem dostdva na uroven
partnerského vztahu. Tato vstupni informace je velmi podnétna a pfizniva pro
oblast feSeni otazky jak realizovat sexudlni vychovu ve Skolach. Je totiz
patrné, ze zaklad mezi uciteli a zdky pro komunikaci v tak specifickém

tématu, je vytvoren.

Jak uvadi Raskova, vnimame-li sexualni vychovu jako prostor pro vstipeni
moralnich principti a formovani lidského jednani a postoju k sexudlni
problematice, dovedeme si asi predstavit, Ze je nezbytné pracovat na rozvoji
citové oblasti zaka. Ani zdaleka nezahrnuje pouze predavani faktd, ale i
postoje k sexualni moralce a podporuje osobnostni autonomii (In Stérbova,
Raskova a kol., 2014). Aby naSe snahy byly efektivni, nevyhneme se blizké
spolupraci obou prostiedi, jez dit¢ obklopuje — primarniho i sekundarniho.
Namétem naSeho dalsiho zdjmu budou formy komunikace mezi rodici

a Skolou se zaméfenim na specificky obsah vzdélavani.
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